LUOTTOLATTIAT OY

Asiakkaan kuvaus tyosta ja prosessista.

Patrik ja Elias tulivat meille soittamaan ovikelloa tammikuun alussa. He tutkivat vuodelta 1982 olevan
tammiparkettimme ja alkoivat kertoa uudesta start up-yrityksestdéan avoimesti. He sanoivat parketin hionnan
ja lakkauksen onnistuvat heidan viimeisen paalle ammattilaislaitteillaan. Lakkaus tehtéisiin kolmeen kertaan
ja pintalakkaus on himmea.

Olimme surreet parkettimme kuluneisuutta ja mustuneita saumoja terassin oven ja kylpyhuoneen oven
edessa. Mina (J) olin tutkinut parketin kunnostuksen hintojakin.

Saimme hyvat ohjeen olohuoneen tyhjentamiselle ja lupauksen, ettd hionnasta ei tule juurikaan pélya.
Saimme hinnan, jota pidimme varsin kohtuullisena ja aikataulun, jolloin tyd voidaan tehda. Saisimme noin
kuukauden aikaa tyhjennelld olohuoneen kaappeja ja kirjahyllyja ja siirtdd huonekalut viereisiin huoneisiin.

Ty6 oli sovittu 2.-3.3.2026 ja sain varmistussoiton viela edellisella viikolla, jossa kerroin, ettd emme tarvitse
paljoa luvattua huonekalujen kantamisapua maanantai aamuna. Vain kaksi huonekalua oli jaljella.

Samuli kantoi tydkoneet sisélle ja veti pesukoneen maadutetusta pistorasiasta sahkdét ylakertaan. Ty alkoi
saman tien. Paivan mittaan Samuli sanoi, ettd han saakin tyon valmiiksi yhdessa paivassa ja paallimmaisen
lakkakerroksen pitda kuivua iltaan, illalla voimme tulla sukkasillaan jo keittioon.

Huonekalujen takaisin kantamista odotimme muutaman paivan antaen lakan kovettua.

Lattia tyéta aloitettaessa Lopputulos



Olimme koko projektin hoitoon ja tdsmallisyyteen niin tyytyvaisia, ettd kysyimme Samulilta puisten
kierreportaidemme hiomis- ja lakkausmahdollisuutta. Ty6 sovittiin tehtavaksi 4.5.

Sain paivaa aikaisemmin tekstiviestin, jossa ehdotettiin aloituksen kellonaikaa. Vahvistin klo 9 sopivan meille
ja tasan yhdeksalté ovikellomme soi. Tyd sujui ennakoitua nopeammin ja parin tunnin kuivumisajan jalkeen
portaat ovat kayttdkunnossa.

Annamme vahvan suosituksemme Luottolattioiden nuorille yrittéjille. Meiddan kokemuksemme on se, etté
annettu lupaus pidetdéan ja tydn jélki on hyvadéa. Mattalakka on entisté Kiiltolakkaa miellyttdvampéé jalalle ja
helpompaa puhdistaa. Robotti-imurikin néyttaéa tykkédavan siité.

Huomioitavaa:

- saimme kirjallisen tarjouksen nopeasti myynti/ esittelykaynnin jalkeen

- aikataulut pitivat ja ennen sovittua aikaa tuli muistutus etukateen

- Samuli hionta-asiantuntijana keskittyy tyéhon taysin ja tekee tydta ahkerasti ja on siihen orientoitunut
ollen samalla miellyttava yhteistybkumppani asukkaille

- L&pinékyva hinnoittelu on totta

- Hiottavan ja lakattavan lattian tilan tyhjentdmiseen on varattava itselleen riittéavasti aikaa, se on
pitkddn asutussa asunnossa suurempi tyd, kuin ennakolta osaa arvioida — samalla hyva tilaisuus
karsia tavaroita

- Vaikka hiontalaitteissa on hyva imuri, pitda varautua itse loppusiivoukseen. Ohuinta pdlya paasee
imurin suuttimen ohi aina hieman ja sit tarttuu kaikille pinnoille. Tydn aikana huoneen ilma on kirkas
ja hienojakoinen pdoly ei edes ndy. Karannut pdlyn méara on marginaalisen pienta ja sen huomaa
vasta polyn laskeuduttua. Robotti-imuri puhdisti lattialta pélyn hyvin, muut pinnat piti pyyhkia.

- Mattalakka on ystavéllinen jalkapohjalle ja turvallisempi kuin entinen, ei enaa liukas.

- Olemme todella tyytyvaisia, etta lakkaus tuli teetettya
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